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Introduzione

L’Osservatorio Watch On Europe (d’ora in poi indicato con I’acronimo WoE) nasce da un’idea
condivisa dall’ufficio Europe Direct del Comune di Firenze, dal Movimento Federalista Europeo e
dalla Gioventu Federalista Europea toscana e dal Centro di Documentazione Europea
dell’Universita degli Studi di Firenze: a dispetto delle ampie e strutturate strategie di comunicazione
lanciate dalle Istituzioni europee e da quelle nazionali, I’Europa continua ad essere un tema — per
dirla con un termine ormai fin troppo abusato — “lontano” dai cittadini, nonostante I’Unione
rappresenti la fonte piu importante di regolamentazione e di decisione per la maggior parte delle
questioni all’ordine del giorno.

I problemi che “I’'uomo della strada” si trova tutti i giorni ad affrontare trovano in massima
parte una spiegazione in dinamiche ormai globali e sovranazionali; la prospettiva europea sarebbe
dungue quella piu adatta per affrontarli in modo efficace e risolutivo. Paradossalmente, la
dimensione politica pitu importante, quella continentale, € quasi totalmente assente dal sistema
informativo. Il senso dell’Osservatorio e quindi quello di verificare quanto appena accennato a
livello locale, promuovendo I’analisi di un campione di media toscani e tentando di raggiungere due
finalita: i) chiarire il quadro dell’informazione locale relativo alle questioni europee e — attraverso la
diffusione dei report mensili — ii) favorire la messa in moto di un circolo virtuoso. Se le fonti
monitorate, consapevoli di far parte del progetto WoE, concentreranno maggiormente la loro
attenzione sull’Europa, fornendo cosi un’informazione piu generale e profonda ai propri lettori,
anche un “esercizio” come quello che stiamo presentando avra contribuito in modo utile a
migliorare il sistema dell’informazione locale.

Premessa

La rilevazione dell’Osservatorio é stata strutturata intorno a tre gruppi tematici: il primo dedicato ai
giornali cartacei toscani (con I’aggiunta di tre testate nazionali utili ad operare un confronto fra
I’approccio regionale e quello italiano), il secondo concentrato sui siti istituzionali (Regione,
Province, Comuni, Universita, Centri di Ricerca) ed infine il terzo sui blog ed i siti delle
associazioni della societa civile toscana; in questo modo abbiamo cercato di coprire tutto lo spettro
possibile delle opinioni che possono circolare nell’ambito abbastanza ristretto di una Regione; in
particolare abbiamo voluto dare risalto alle nuove modalita e strumenti di comunicazione, primi fra
tutti i blog, allo stesso tempo cosi importanti e cosi difficili da racchiudere entro categorie e confini
geografici. La rilevazione avra cadenza mensile e durera per 10 mesi, a partire da Febbraio 2010. Al
termine dei lavori, un report complessivo analizzera tutti i dati raccolti e tirera le conclusioni
dell’osservazione.

| tre gruppi di lavoro, composti da studenti dell’Universita degli Studi di Firenze (Corso di
Laurea Magistrale in Studi Europei) hanno inserito i dati raccolti attraverso I’utilizzo di strumenti
liberamente disponibili in rete, cosi da sottolineare anche la dimensione “innovativa” del progetto.
Gli stessi gruppi — ciascuno per la propria parte di competenza — hanno elaborato il report, il quale €
stato poi sintetizzato, messo assieme e reso omogeneo dai coordinatori del progetto. Ovviamente, il
presente € il primo resoconto di un monitoraggio che durera 10 mesi; si tratta quindi di una sorta di
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“numero 0” attraverso il quale *“calibrare” le rilevazioni successive, assestando il campione,
aggiustando le strumentazioni ed il taglio delle analisi dei dati.

Nella pagine che seguono si ripetera la stessa struttura di analisi e commento per ciascun
ambito di rilevazione.

Rilevamento Giornali cartacei

Report elaborato da: Giulia Chiama, Samuele Domignoni, Giulia Felice, Stefano Salomoni,
Beatrice Santucci

1) Fonti monitorate (elenco):

- Corriere della Sera

- Repubblica

- Giornale

- Tirreno

- Giornale della Toscana

- Il Firenze

- Nazione

- pagine locali del Corriere, la Repubblica ed il Giornale

2) Fonti scartate (eventuali): NO
3) Fonti aggiunte alla rilevazione (eventuali): NO
4) Analisi quantitativa dei dati:

- Testate:
- Argomenti trattati:
o Categorie totali: 11
o articoli trovati totale: 133
o articoli per categoria:
= altro: 9
= ambiente: 3
= consumatori: 3
= cultura: 1
= euro, BCE e temi economici: 78
= finanziamenti: 8
= legislazione: 3
= politica e processo di integrazione: 7
= politica estera: 16
= sicurezza e immigrazione: 5
= eventi e anniversari: 0
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O altro
Bl ambiente

[0 consumatori

O cultura

M euro, BCE

O finanziamenti

M legislazione

O processo integrazione
B politica estera

M sicurezza e immigrazione

O eventi
- Posizione nel giornale (pagina):

o Dapagina 1 a pagina 10: 27

o Da pagine 11 a pagina 20: 36

o Da pagina 20 a pagina 30: 48

o0 Oltre pagina 30: 22
60
50 - _
40 O Da paginala10
30 4 B Da pagina 11 a 20

[ Da pagina 21 a 30
20 - O Oltre pagina 30
10 -
0 T T T

- Giudizio dato dall’articolo:
o Informativo: 64
0 Negativo: 41
o Positivo: 28
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O Informativo
B Negativo
O Positivo

- Serie temporale degli inserimenti (monitorati in totale 28 giorni: serie temporale ogni 7
giorni):
o Dal 1 Febbraio al 7 Febbraio: 43
Dal 8 Febbraio al 14 Febbraio: 37
Dal 15 Febbraio al 21 Febbraio: 25
Dal 22 Febbraio al 28 Febbraio: 28

O OO

ODal 1 Febal 7 Feb
B Dal 8 Feb al 14 Feb
ODal 15 Feb al 21 Feb
O Dal 22 Feb al 28 Feb

Analisi dei dati disaggregati per testata

Giudizio

Totale Giudizio positivo Giudizio negativo Informativo / pr(;r\?aTeite
Neutrale
NAZIONALI
La Repubblica 17 3 7 7 Euro / Banca

Centrale
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Europea / Temi
economici
Euro / Banca
Centrale
Europea / Temi
economici (ma
Il Corriere della Sera 48 12 20 16 con molto piu
approfondimento
su politica
estera,
finanziamenti ed
altri argomenti)
Euro / Banca
Il Giornale 37 5 4 27 Centrale _
Europea / Temi
economici

LOCALI

Euro / Banca

La Nazione 18 5 6 7 Centrale
Europea / Temi

economici
Euro / Banca

Il Tirreno 9 0 5 4 Centrale
Europea / Temi

economici
Euro / Banca

. Centrale
Il Firenze 12 3 8 1 Europea / Temi

economici

5) Analisi qualitativa dei dati:

e Per quanto riguarda gli argomenti si ha una stragrande maggioranza di articoli che trattano
temi economici e legati all’euro e alla BCE.
Questo e spiegabile:
- alla luce dei recenti avvenimenti che vedono la crisi finanziaria della Grecia e della
area euro in generale come uno degli “hot topic”.
- in generale le testate sono piu propense a trattare temi economici data la percezione
del processo di integrazione pit come un processo economico che altro.

e L’analisi precedente puo trovare conferma anche nella salienza dei temi europei (la maggior
parte degli articoli che trattano d’Europa si trovano tra la pagina 11 e la 30 segnalando uno

scarsa centralita) che nel loro giudizio. Si tratta infatti perlopiu di articoli informativi (82 su
170) cio segnalando il basso carattere politico ma di piu quello tecnico-economico.

Rilevamento Istituzioni

Gruppo composto da Irene Campanella, Gennaro Nudo, Giovanna Sedda.
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1) Fonti monitorate (elenco):

Prov. di Arezzo

Prov. di Livorno

Prov. di Pisa

Prov. di Massa

Prov. di Lucca

Comune di Firenze
Comune di Prato

Comune di Pistoia
Comune di Siena

Comune di Grosseto
Comune di Arezzo
Comune di Livorno
Comune di Pisa

Comune di Massa
Comune di Lucca
Regione Toscana

Prov. di Firenze

Prov. di Prato

Prov. di Pistoia

Prov. di Siena

Prov. di Grosseto

Ufficio scolastico regionale
Universita di Firenze
Universita di Siena
Universita di Pisa

Scuola Normale Superiore
Scuola Superiore Sant’ Anna
IMT Lucca

2) Fonti scartate (eventuali): NO
3) Fonti aggiunte alla rilevazione (eventuali): NO

4) Analisi quantitativa dei dati:

Lo . " Giudizio sul
Istituzione Titolo dell'articolo Data contenuto Argomento
Regione Toscana _Le gl chled_ono P 17/02/2010 Positivo POl't'Ca € processo di
risorse per scambi europei integrazione europea
Situazione economica Euro / Banca
Comune di Livorno  dell'UE: la ripresa prosegue 25-02-2010 Positivo Centrale Europea /
ma rimane fragile Temi economici
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5) Analisi qualitativa dei dati:

Il numero estremamente ridotto di articolo dedicati all’Europa nei siti degli enti locali e istituzionali
toscani non permette di elaborare un’analisi qualitativa.

Rilevamento Blog e siti della Societa Civile
Gruppo composto da Alice Armillei, Marco Piunti, Valeria De Pascalis.
1) Fonti monitorate (elenco):

www.legambientetoscana. it
www.confconsumatoritoscana.it
Www.arcitoscana.org
WwWw.caritastoscana.it
www.fondazionebalducci.it
www.onlineforum.it
blog.intoscana.it
rete.comuni-italiani.it/blog/geo/09
www.unbacioneafirenze.net
rete.comuni-italiani.it/blog/qeo/048017
blog.firenze-online.com
www.ftsnet.it
www.artemisiacentroantiviolenza.it
www.imille.org

www.temporeale.it
Www.avisoaperto.it
www.ffeac.org/root.page
Wwww.eugeniobaronti.it
firenze.liquida.it

2) Fonti scartate (eventuali):

etrusco.blogosfere.it
www.toscanablog.it
re.comuni-italiani.it/blog/06502
cobasreto.wordpress.com
firenze-comune-cittadini.blogspot.com
blogtoscano.altervista.org

Motivazione: i siti scartati dal campione risultavano inesistenti, rimossi 0 non aggiornati da mesi.
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3) Fonti aggiunte alla rilevazione (eventuali): NO

4) Analisi quantitativa dei dati rispetto ai seguenti parametri:

Titolo Data Giudizio sul Argomento

Tipologia Denominazione o
polog dell'articolo contenuto

Grecia e Spagna: Euro / Banca

- , . Centrale
Blog www.imille.org m’?l‘l.EL_JI’Opa ha 10/2/2010 Negativo Europea / Temi
gia il fiatone? o~
economici
Ricerca: cinque
regioni insieme
Blog Www.eug_e_nlobar PEr Promuovere 4512010 Positivo Finanziamenti
onti.it la ricerca ed
essere piu
competitivi

5) Analisi qualitativa dei dati:

Cosi come abbiamo rilevato per le Istituzioni, il mese di Febbraio ha visto soltanto due inserimenti
di articoli relativi all’Europa per quanto riguarda i blog e la societa civile; un numero tale da non
permetterci di proporre un’analisi qualitativa degli inserimenti.

Conclusioni generali

Il primo mese di monitoraggio di WoE ha evidenziato alcuni trend negativi che succintamente
riepiloghiamo:

a) Giornali: I’Europa nella stampa locale & scarsamente rappresentata, Nazione, Tirreno e Il
Firenze riportano notizie di rilievo nazionale o internazionale. Gli inserti locali di
Repubblica e Corriere della Sera non riportano alcuna notizia. Sono completamente assenti
gli aspetti regionali e locali delle politiche europee cosi come solitamente non vengono
riportati dalla stampa notizie su manifestazioni ed eventi che hanno I’Europa come
protagonista.

b) 1 siti istituzionali, al netto delle informazioni sulle opportunita di cofinanziamento
comunitario, sono se possibile ancora piu carenti e stessa cosa dicasi per siti e blog della
societa civile toscana.

c) Dal punto di vista qualitativo prevalgono gli articoli di natura meramente informativa seguiti
da quelli che forniscono una valutazione negativa dell’azione e/o del ruolo dell’Unione
Europea.
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